POSTUP V JEDNOTLIVYCH KRIZOVYCH SITUACICH

1. Zék je v ohroZeni Zivota:

e zaméstnanec Skoly, ktery je pfitomen této situaci nebo je informovan jinou osobou,
neprodlen¢ poskytne prvni pomoc

¢ informuje vedeni Skoly, vola zachrannou sluzbu 155

¢ vedeni Skoly bude informovat zdkonné zastupce zaka

2. Zameéstnanec Skoly ma podezieni na zneuziti navykové latky u zaka:
e zaméstnanec informuje metodika prevence a tfidniho ucitele
e tiidni ucitel informuje zdkonného zastupce zaka

e vedeni Skoly se zdkonnymi zastupci dohodne dalsi postup - pro zaka si neprodlené
ptijdou do skoly zdkonni zastupci, pokud nemohou, vedeni Skoly zajisti Zdkovi zdravotni
oSetfeni

3. Zameéstnanec Skoly u z4ka nalezne legalni drogy:

e pii pfistizeni zéka je nutné mu v dals$i konzumaci zabranit

e ihned zajisti vyjadireni zéka a vyrozumi vedeni Skoly

e zaméstnanec informuje metodika prevence, ten véc fesi s feditelem Skoly

e 74k sam uloZzi na vyzvani alkohol nebo cigarety v feditelné Skoly za pfitomnosti 2
svédkl

e v piipadé, Ze je zak ohroZen na zdravi a zivote, okamzité volame zachrannou sluzbu

¢ pokud zak neni schopen pokracovat ve vyuce, vyrozumi Skola zdkonného zastupce a
vyzve jej, aby si zaka vyzvedl

e tfidni ucitel informuje zakonného zastupce zéka i v piipadé, Ze je zak schopen
vyucovani a vyzve jej k prevzeti nalezené latky

e vedeni Skoly provede Setfeni a o daném Setfeni informuje zékonné zastupce zdka, mize
informovat o moznostech odborné pomoci



4. Zameéstnanec Skoly u zaka zjisti vlastnictvi ilegalni drogy:
e zaméstnanec informuje vedeni Skoly a metodika prevence

e 74k sam ulozi na vyzvani podezielou latku za pfitomnosti 2 svédkii do obalky se
zdznamem o situaci, tato obalka se zalepi a uschova se u feditele Skoly

e tiidni ucitel informuje zdkonného zastupce zaka

e vedeni Skoly ¢i metodik prevence udalost oznami Policii CR a oddéleni socialné pravni
ochrany pftislusSeného méstského tradu

e vedeni Skoly provede Setfeni a zapis o udalosti

5. Zaméstnanec Skoly pfistihne Zaka pfi distribuci ilegalni drogy:

¢ nikdy mu zaméstnanec neodebere latku, ale zajisti jeho izolaci od ostatnich zaka, zavede
jej do feditelny, kde je pod dohledem (nesmi se provadét osobni prohlidka ani prohlidka
véci - kompetence policie)

e vedeni §koly zavola Policii CR

e vedeni Skoly ¢i metodik prevence provede zdznam o ptipadu, vyrozumi organ socialné
pravni ochrany déti

e tfidni ucitel informuje zakonného zastupce zdka

6. Zameéstnanec Skoly v aredlu Skoly nalezne drogy nebo vybaveni k jejich uzivani:

e zameéstnanec zajisti bezpecné ulozeni drogy nebo vybaveni v feditelné Skoly a
provede zaznam o nalezu

e zaméstnanec informuje vedeni Skoly a metodika prevence
e vedeni §koly &i metodik prevence kontaktuje Policii CR a pied4 ji nalez
e vedeni Skoly provede zaznam o ptipadu

e v pripadé¢, ze se latka naSla u zaka, ktery se ji intoxikoval, pfeda se latka pfivolanému
1¢kafi.



74k nahlasi kradez:

kazdou nahldsenou kradezi se zabyvat, vySetfit ji.

o kradezi a jejim Setfeni provést zdznam, ze kterého budou jasné vyplyvat vSechny
dilezité skutecnosti: kdo — kdy — kde — jak — pro¢ — ¢im.

kazdy, kdo se dopusti kradeZe na Skolni ptid¢, ma moznost pohovofit si 0 svém
jednani s feditelem Skoly.

peclive se zabyvat pricinami. Nékteré jsou vyznamné polehcujici (dité je ke kradezi
donuceno nékym jinym, z koho ma strach). Nékdy se mtlize jednat také o formu
chovani, kterou je nutné fesit v rdmci odborné péce. Rodice obou stran vzdy ihned
informovat. Musi se jednat o umyslné zcizeni, poskozeni nebo znic¢eni véci. Hlasite
také tehdy, jestlize o to Zada poskozeny nebo jejich zdkonni zastupci a vychovna
opatteni, ktera zvolila Skola, neméla Zadny ucinek.

Dochéazi k vandalismu:

jakmile vznikne Skoda na Skolnim majetku, je tieba o celé zalezitosti vyhotovit
zédznam a pokusit se odhalit vinika.

v ptipadé, Ze vinika Skola znda, bude po ném (jeho zdkonném zastupci) vymahat
nahradu Skody.

v ptipadé, Zze nedojde mezi zakonnymi zastupci nezletilého ditéte a Skolou k dohodé¢ o
nahradu Skody, mize Skola vymahat ndhradu soudni cestou.

o zpiisobené Skodé je tfeba provést zaznam, ze kterého budou jasné vyplyvaji vSechny
dilezité skutecnosti: kdo — co - kdy — kde — jak — pro¢ — ¢im...

snazit se vzdy dobrat pfi¢iny takového jednani a nasledn€ s ni pracovat. V ptipadé,
kdy zptsobena Skoda je nepatrna nebo malé (dle platného trestniho zakoniku Cini vySe
Skody nikoliv nepatrné 5.000,- K<), je tieba véc oznamit rodi¢tim tehdy, jestlize dité
véc poskodilo timysIné a nejevi zddnou snahu o napravu. V pripadé skod vétsiho
rozsahu nebo S$kod na majetku n€koho tretiho (spoluzék, cizi osoby v pribéhu Skolni
exkurze atd.) oznamujte rodi¢im vzdy.

Zjistime vyskyt Sikany:
viz plan proti Sikanovani

Zjistime vyskyt kyberSikany:

pii zjisténi kybersikana informovat feditele Skoly, vychovného poradce a metodika
prevence

zajistit ochranu obéti; zajistit dikazy

vySetieni vzniklé¢ situace; informovani rodict obéti i agresora

potrestani vinikti dle Skolniho fadu

prace s tfidnim kolektivem, prevence dalsi budouci kyberSikana
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12.

DOPORUCENI PRO UCITELE

dukladné vysetiete vSechny incidenty, abyste mohli v ptipad¢ nutnosti kazensky
postihnout ty zaky, kteti se kyberSikany opravdu dopustili. Spolupracujte se Skolnim
metodikem prevence.

zajistéte si podporu a pomoc externiho pracovnika (Policie CR).

pokud mate podezieni, Ze byl spachan trestny ¢in, obrat’te se na OSPOD.

v ptipad¢ kyberSikany pomoci mobilniho telefonu kontaktujte mobilniho operatora.
ponechavejte si vSechny dukazy kybersSikany (snimky obrazovky, zpravy, zdznamy
apod.).

Zjistime, Ze absence Zéka je z dlivodu zaSkolactvi:

kontakt s ditétem

nutné komunikovat ptatelsky, bez hodnoceni a odsuzovani

hovotit zdsadné o konkrétnim chovani, bez nalepkovani ditéte
nezjistovat vécnou stranku problému, ale jak ho dité prozivalo
zajimat se, jak svoje chovani vidi s odstupem, co si o ném mysli ted’
spole¢né hledat cesty k napravé

DOPORUCENI PRO UCITELE

¢im dfive je zaskolactvi odhaleno, tim Iépe pro dite. Pti hledani pficin si udélat
dostatek ¢asu pro analyzu piipadu, spojit se s rodici.

je-1i zaskolactvi disledkem netnosné skolni situace, navodit zménu. Naplanovat
dlouhodobé opatieni, aby se situace neopakovala.

ucit se v tiidnim kolektivu vycist, jaké postaveni ma problémovy zak.

pomoci ditéti pii navratu do tfidy. Doprovodit ho pfi prvnim vstupu do kolektivu.
Nemluvit o tom. K vyfeSenému ptipadu se jiz nevracet a neprojevovat nediveru.
Domluvit se s rodi€i na tésném kontaktu, aby bylo pfipadné dalsi zaskolactvi véas
odhaleno.

o neomluvené i zvySené omluvené nepiitomnosti zakl informuje tiidni ucitel
vychovného poradce. Pii zvySené omluvené nepiitomnosti provéiuje jeji vérohodnost.
pii prvnim vyskytu neomluvené absence fesi ucitel se zdkonnym zastupcem formou
pohovoru a informuje zakonného zastupce s moznymi disledky v ptipadé¢ dalSiho
naristu neomluvené absence.

pii opakované neomluvené absenci dosahujici poctu odpovidajicimu tietimu stupni

z chovani svolat mimoiadnou pedagogickou k projednani a nasledn¢ informovat organ
socidlnépravni ochrany déti. O uvedenych skute¢nostech informuje zdkonné zastupce.

Zaci se projevuji agresivné:

stanovit ve tfidé obecna pravidla souziti, jako vyjadfeni moralnich hodnot. Tato
pravidla tvofit spole¢né se zaky a jasné v nich deklarovat pozadavek slusného mluveni
a chovani.



mladsi déti trpéliveé opravovat a davat jasné najevo, ze vefejné uzivani hrubych vyrazt
neni ve Skole pfipustné a spolecensky je to nevhodné.

v

13. Nekazen:

pohovor se zakem za G¢elem domluvy — mezi pedagogickym pracovnikem a Zdkem,

v ptipad¢ potieby ze strany ucitele piivolat vychovného poradce.

jednani se zakonnym zastupcem - problémové chovani je feSeno v ramci Skoly mezi
pedagogickym pracovnikem, zdkem a jeho zakonnym zastupcem, v ptipad¢ potieby za
pritomnosti vychovného poradce. Cilem je dohoda na spole¢ném postupu pfi feSeni
nekazné.

jednani pedagogické rady. Toto jednani je poslednim pokusem Skoly fesit potize s
zaky, nez se obrati na dalsi organy, jako jsou odbor socidln€ pravni ochrany déti,
Policie CR.

postoupeni ptipadu dalsi strané — po aktualnim vyuziti dostupnych zptsobt feSeni
problémového chovani zdka a moznosti podpory zékonnych zéastupcti je ptipad predan
do kompetence dalsi stran¢ — OSPOD, PPP, SVP.

14. Na zakovi pozorujeme projevy poruchy pfijmu potravy:

kontaktovat metodika prevence — v ptipad¢ podezieni, kdyz dit€ vyrazné zhubne, bylo
opakovang¢ pfistizeno pii zvraceni (staci informace od spoluzaki) ¢i pti
sebeposkozovani

metodik prevence kontaktuje zakonné zastupce, spolecné jednani a doporuceni
odborné pomoci

15. U zéka dochdzi k sebepoSkozovani, avSak neni ohroZen na Zivoté:

ptredat informaci metodikovi prevence

metodik prevence sepiSe zdznam, ihned kontaktuje zakonné zastupce a preda kontakt
na odbornou pomoc (krizové centrum, psychologicka ¢i psychiatricka ambulance),
Linku davéry

16. U Zaka dochazi k sebepoSkozovani a je ohroZen na Zivoté:

ihned volat 155, Policii CR
ohlasit na OSPOD



17. Syndrom CAN (syndrom tyraného ditcte):

pii podezieni o vyskytu dan¢ho jevu musi byt informovan feditel Skoly, vychovny
poradce a metodik prevence

tfidni ucitel — se snazi navazat osobni kontakt s Zakem a provést rozhovor — je nutné
piedem si piipravit misto a ¢as setkani, pfipravit si otazky (nesmi byt zavad¢jici) a
informovat zdka o naslednych krocich. Je vhodné mit u rozhovoru dalsiho ucitele jako
sveédka a pritbéh celého rozhovoru je nutno zapsat. Pokud se nedafi navazat kontakt, je
dobré kontaktovat PPP; doporucit zakovi Linku divéry

metodik prevence — vede rozhovor se zdkonnym zéastupcem, kde je nutné pouze
okomentovat problémy, které ucitel u ditéte vypozoroval. Neni vhodné vyiknout
podezieni z tyrani

OSPOD - kontaktovat v ptipad¢ podezieni na tyrani zédka, kdy pohovor s rodi¢i nebyl
Gginny a situace se nezlepsuje; po konzultaci s OSPOD kontaktovat Policii CR

18. Dozvime se od zaka, ze jeho spoluzak je sexualné zneuZzivan:

pokusit se navazat rozhovor s zékem, ale do ni¢eho jej nenutit

prostiednikovi fict, Ze je nutné, aby oznamilo skutecnost samo zneuzivané dité
nevySetfovat

jestlize si nejste jisti nahlasit na OSPOD

dozvim se od zdka osobné

19. Dozvime se od Zaka, Ze je sexudlné zneuZivan:

informovat feditele Skoly, metodika prevence a TU (pokud se mu nesvéfil zak osobng)
komunikovat s ditétem — podrobnéjsi vySetfovani nechat na psychologovi

sdélit vhodné ditéti, Ze je nutno tuto skuteénost nahlasit Policii CR

ohlésit na Policii CR

20. U zaka méme podezieni, ze jeho sexualni chovani je rizikové:

zjisténi socidlniho klimatu ve tfid€ — popis, intervence, besedy

pozorovani podezielych télesnych zmén u ditéte — informovani metodika prevence,
informovani zadkonnych zastupcti — nabidnuti odborné pomoci pediatr, sexuolog,
gynekolog, androlog

21. Ve tfid¢ vycitime znamky homofobie:

zjisténi socidlniho klimatu ve tfid¢; sociometrie
v€asna intervence; besedy, preventivni programy
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25.

74k se vymezuje extremistickymi projevy:

zjistit hloubku extremistického pfesvédceni a pfipadné vazby na extremistickou scénu
mimo Skolu

zjistit roz$ifeni po tfid¢, po Skole

vystoupit proti témto projeviim, zaméfit vyuku na tato témata, pozvat experty

k diskuzi s zaky

vyrozumeét zakonné zastupce v piipadé opakovanych projevi s extremistickym
podtextem

vyrozumét Policii CR v piipadé zavaznych projevi

Mame podezieni, ze Zak je soucasti n&jaké sekty:

naslouchat zakiim; nezesméSnovat a nedegradovat nazory zaki

netabuizovat slozita témata; poskytnout objektivni informace k tématu; konzultovat
pied intervenci s odborniky

Na zakovi jsou patrné znamky netolismu:

pii divodném podezieni ze zavislosti na virtualnich drogach (PC hry, socialni sité,
internetové sluzby, viralni videa, mobilni telefony, televize) — vzbudit u zaka diivéru a
nabidnout adekvatni pomoc — kontakt na odbornou pomoc v ptipadé obtiznych situaci
na PPP, SVP ¢i nestatni organizace zabyvajici se netolismem

74k donesl do $koly zbraii nebo piedmét ohrozujici zdravi:

informovat feditele Skoly, vychovného poradce a metodika prevence
zajistit nebezpecnou vec, ihned informovat zakonného zastupce a vyzvat jej
k vyzvednuti dané véci; zapsat zapis



