Reseni kybersikany

Skola — 10 kroki ucitele:

1. Dtikladng vysettete vSechny incidenty tak, abyste mohli v pfipad€ nutnosti kazensky
postihnout ty studenty, kteii se kyberSikany opravdu dopustili.

2. Zajistéte si podporu a pomoc externiho pracovnika, se kterym ma vase Skola navazanou
spolupréaci, nevyjimaje pracovnika represivniho organu. To zvlasté v pripade€, kdy kybersikana
zahrnovala redlné ohroZeni bezpec¢nosti studenti nebo zaméstnanct skoly.

3. Jakmile identifikujete agresora/y, zvolte takové feSeni, které je odpovidajici zavaznosti
prohiesku a disledkiim, které zputisobil.

4. Informujte rodi¢e kyberagresora o tom, Ze chovani jejich ditéte je brano vazné a na vasi
Skole nebude tolerovano.

5. Poucte rodice o tom, Ze mohou kontaktovat pravnika. Nékteré ptipady kyberSikany
nespadaji do kompetenci skoly. V téchto pripadech mohou mit rodice zajem fesit situaci
jinymi cestami. Mohou Zalovat kyberagresora u obanského soudu napt. za obtéZovani,
umyslné vystavovani nepiijemnym zazitkiim, stresu atd.

6. V pripadech, kdy se kybersikana odehrala prostfednictvim mobilniho telefonu, kontaktujte
mobilniho operatora. Shromazd’uje data, kterd mohou slouzit jako dikaz. Predtim, nez je
vymaze, uchovava je po né¢jakou dobu na svych serverech.

7. Ponechavejte si vSechny dikazy kybersikany. Zalozte si slozku, kde budete mit vSechny
snimky obrazovky, zpravy, zdznamy apod. Tak mizete demonstrovat zdvaznost chovani a
jeho dopad na skolu. Toto je rozhodujici specialné v piipadech, kdy mate v imyslu studenty
formalné potrestat (napt. podminecnym vylou¢enim nebo vylouc¢enim).

8. Kontaktujte a spolupracujte s MySpace, Facebookem, nebo jakymkoli jinym webovym
prostiedim, kde ke kybersikan¢ doslo. Jejich zaméstnanci jsou zvykli spolupracovat pii feseni
kybersikany a mohou vam asistovat pti odstranéni zdvadného obsahu, shromazd’ovani
dikazi, nebo vam mohou poskytnout kontakt na nékoho, kdo vam miize pomoci.

9. Poproste o radu ostatni $koly, jak ony v minulosti fesily podobné ptipady.

10. Pouzivejte kreativni strategie neformalnich feSeni, obzvlasté v piipadech méné zavaznych
forem kybersikany, které nevyustily do zadvazné Gjmy obéti. Naptiklad mtZete od studentt
pozadovat, aby vytvotili plakaty proti kyberSikané a vyvésili je po skole. Od starSich studenti
muzete pozadovat, aby ptipravili pro mladsi studenty stru¢nou piednasku o dtlezitosti
zodpovédného pouzivani modernich technologii. Je dilezité odsoudit kybersikanu — poslat
zpravu zbytku Skoly, Ze Sikana v jakékoli formé je nemoralni, Spatna.



